
WEGE ZUSAMMEN GEHEN, 
ZIELE GEMEINSAM ERREICHEN
JOSEFSHEIM BIGGE



WILLKOMMEN IM
JOSEFSHEIM BIGGE

Das Josefsheim Bigge ist ein Dienstleister für Menschen mit 

Körper-, Lern-, Sinnes-, psychischen, geistigen und Mehrfach-

behinderungen sowie für Menschen, die kurzfristig oder dauer-

haft einen besonderen Unterstützungsbedarf haben.  

Wir bieten Menschen jeden Alters eine Fülle von Chancen und Möglich-

keiten zur Teilhabe und zur persönlichen Lebensgestaltung. Im Mittel-

punkt steht der einzelne Mensch mit seinen Vorstellungen und Zielen. 

Wir stimmen unsere Leistungen laufend auf seinen Bedarf und seine 

Lebensplanung ab.

 

Als Unternehmen der JG-Gruppe gehören wir einer bundesweit tätigen 

Holding an. Das Josefsheim ist die Gründungseinrichtung der JG-Grup-

pe. In über 110 Jahren haben wir umfassende Erfahrungen gesammelt 

und uns dabei laufend weiterentwickelt.

 

Wir verstehen uns heute als einer der führenden Dienstleister für Men-

schen mit Behinderung in Europa. Als erstes Unternehmen der Sozi-

alwirtschaft in Deutschland sind wir seit 2006 mit dem europäischen 

Qualitätssiegel eQuass Excellence ausgezeichnet.



WAS UNS AUSMACHT

Jeder Mensch ist Experte für sein Leben. Sich selbst Ziele zu 

setzen und sie zu erreichen – darin unterstützen wir Menschen 

mit unseren Angeboten. Wir entwickeln gemeinsam mit dem 

Menschen seine Lebensvision und ge-

ben jedem Einzelnen genau die Unter-

stützung, die er von uns wünscht. 

 

In über 110 Jahren haben wir vielfältige Er-

fahrungen gesammelt und uns laufend wei-

terentwickelt. So stehen wir heute mit hoch 

qualifizierten Mitarbeitern Menschen aller Al-

tersgruppen mit Körper-, Lern-, Sinnes-, psy-

chischen, geistigen und Mehrfachbehinderungen zur Seite. 

 

Wir ermöglichen und fördern die Teilhabe von Menschen mit Behin-

derung. Wir gestalten den Wandel hin zu einer offenen und inklusiven 

Gesellschaft aktiv mit. Das christliche Menschenbild und die Orientie-

rung am Evangelium Jesu Christi sind Basis und Maßstab unseres Tuns. 

Seelsorge ist ein Wesensmerkmal unserer täglichen Arbeit.

 

Wir sind Trendsetter. Wir erproben Konzepte, die wir für zukunftsfähig 

halten, in Zusammenarbeit mit den Menschen mit Behinderung, mit un-

seren Partnern und mit wissenschaftlicher Begleitung.

Wir setzen auf europäische Zusammenarbeit. Wir sind davon überzeugt, 

dass Partner aus verschiedenen Ländern voneinander lernen und sich 

gemeinsam weiterentwickeln. Über die JG-Gruppe sind wir Mitglied in 

der European Platform for Rehabilitation (EPR) und im Brüsseler Kreis. 



UNSER ANGEBOT IM ÜBERBLICK

Mehr als 1.000 Menschen mit unterschiedlichen Unterstüt-

zungsbedarfen und ihre Angehörigen vertrauen dem Josefs-

heim und nehmen unsere Leistungen in Anspruch. Unser Ange-

bot umfasst:

 

 Wohnen für Menschen aller Altersgruppen

 vom Schulkind bis zum Senior

 Berufliche Bildung & Ausbildung

 Arbeit & Beschäftigung

 

 vollzeitschulische Bildungsgänge im

 Heinrich-Sommer-Berufskolleg

 

 den ambulanten Dienst JOVITA

 einen heilpädagogischen Kindergarten

Beratung und Begleitung durch unsere Fachdienste, therapeutische 

sowie Sport- und Freizeitangebote komplettieren unser Leistungsspek-

trum.



DAS EIGENE ZUHAUSE

Die Wünsche an das eigene Zuhause sind so verschieden wie 

die Menschen selbst. Dem werden wir mit unseren differenzier-

ten Wohnangeboten für Kinder, Jugendliche und Erwachsene 

gerecht. 

 

Legt der eine Wert auf möglichst viel Selbst-

ständigkeit, ist dem anderen die Gemeinschaft 

in einer Gruppe ein Anliegen oder ein Zu-

sammenleben wie in einer Familie oder einer 

Wohngemeinschaft. Braucht der eine umfang-

reiche pflegerische Unterstützung rund um die 

Uhr, möchte der andere nur gezielt einzelne 

Hilfen nutzen. All dies ist bei uns möglich.

Individualität und Selbstständigkeit – das ist schon bei unseren Jüngs-

ten selbstverständlich. In unseren Wohnangeboten für Kinder und Ju-

gendliche lernen junge Menschen mit Behinderung, für sich selbst und 

andere Verantwortung zu übernehmen. In unseren Wohngruppen finden 

Kinder familienähnliche Strukturen mit vier bis fünf Kindern pro Gruppe 

vor. Jedes Kind hat seine feste Bezugsperson.

 

Die Kinder und Jugendlichen besuchen die Schule an der Ruhraue, eine 

Förderschule in Trägerschaft der Stadt Olsberg, oder die Regelschulen 

in der Umgebung. Wir arbeiten intensiv mit den Schulen und mit den 

Eltern und Erziehungsberechtigten zusammen, um ein Höchstmaß an 

individueller Förderung zu gewährleisten.



Das eigene Leben selbst in die Hand zu nehmen – eine gute 

Ausbildung ist dafür die beste Voraussetzung. In unserem Be-

rufsbildungswerk qualifizieren wir junge Menschen mit Behin-

derung in 30 verschiedenen Berufen für 

den Arbeitsmarkt: vom Kaufmann bis 

zum Koch, vom Tischler bis zum techni-

schen Produktdesigner.

 

Auch hier haben wir den ganzen Menschen 

im Blick: Die Auszubildenden profitieren von 

sozialpädagogischer, psychologischer und 

therapeutischer Unterstützung. Mit berufsvor-

bereitenden Maßnahmen helfen wir, den richtigen Beruf zu finden und 

letzte Hürden zur Ausbildung zu überwinden. Unser Integrationsdienst 

unterstützt die Auszubildenden bei Kontakten mit Arbeitgebern oder mit 

der Arbeitsagentur.

 

Ein Schwerpunkt ist die Ausbildung junger Menschen mit Hörschädi-

gungen. Unsere Ausbilder sprechen die Deutsche Gebärdensprache. 

Unser Fachdienst für Hörgeschädigte sichert die individuelle Förderung 

der Auszubildenden. 

Unsere Absolventen bewerben sich mit echten Chancen. Die guten Ver-

mittlungsergebnisse sprechen für sich. Immer wieder gelingen unseren 

Auszubildenden in Leistungswettbewerben Kammer- oder Landessiege.

FIT FÜR DEN ARBEITSMARKT





FÜRS LEBEN LERNEN

Im Heinrich-Sommer-Berufskolleg bekommen die Auszubil-

denden ihren Berufsschulunterricht nach dem dualen System. 

Modernste technische Ausstattung, kleine Lerngruppen und 

Lehrpersonal mit berufs- und sonderpä-

dagogischer Qualifikation zeichnen un-

ser Berufskolleg aus.  

 

Neben der Vermittlung von fachlichem Wissen 

fördern wir Kommunikation, Lernfähigkeit und 

Selbstständigkeit.

Das Heinrich-Sommer-Berufskolleg bietet da-

rüber hinaus die vollzeitschulischen Bildungsgänge Ausbildungsvorbe-

reitung und Berufsfachschule an. Beide dauern jeweils ein Jahr. Unter-

richtet werden Schülerinnen und Schüler mit den Förderschwerpunkten 

„körperliche und motorische Entwicklung“, „emotionale und soziale 

Entwicklung“ und „Lernen“. Komplettiert wird unser Angebot durch die 

Möglichkeit, in kleinen Wohngruppen selbstständiges Wohnen und Le-

ben zu erlernen.

Eine vollständige Übersicht über unser Ausbil-

dungsangebot finden Sie auf unserer Internet-

seite:

www.josefsheim-bigge.de/leistungen/ausbildung.html



Unsere Werkstatt für behinderte Menschen ist ein modernes 

Produktions- und Dienstleistungsunternehmen, in dem rund 

400 Menschen ihren Anspruch auf Teilhabe am Arbeitsleben 

verwirklichen. Sie finden hier ein Umfeld, 

in dem sie sich ihren Wünschen und Fä-

higkeiten entsprechend beruflich entwi-

ckeln können.   

Das Angebot der Arbeitsplätze ist breit ange-

legt, um Art und Schwere der Behinderung, 

Leistungsfähigkeit und Entwicklungsmöglich-

keiten jedes Einzelnen Rechnung zu tragen 

und das Leistungs- und Entwicklungspotenzial zu fördern. Durch gute 

Kontakte zu Unternehmen in der Region vermitteln wir Praktika, um die 

Chancen für eine Eingliederung auf dem Arbeitsmarkt zu erhöhen.

 

Unser Arbeitsangebot umfasst Holzbearbeitung, Metallbearbeitung, 

Elektromontage, Montage und Verpackung, Büroarbeitsplätze im 

Dienstleistungszentrum, Landwirtschaft, Lager und Logistik und den Ar-

beitsbereich mit besonderem Förderauftrag.

Auch bei unseren Angeboten der beruflichen Bildung stehen die Ziele 

jedes einzelnen Menschen im Mittelpunkt. In einem Eingangsverfahren 

stellen wir zunächst die Fähigkeiten fest. Dazu nutzen wir anerkannte, 

standardisierte Testverfahren. So können wir jedem Menschen ein maß-

geschneidertes Angebot machen mit Lernorten und Inhalten, die ihm 

eine bestmögliche Qualifizierung ermöglichen.

ARBEITEN HEISST:
ZIELE VERWIRKLICHEN





JOVITA FÜRS LEBEN

Ob Sie einen ambulanten Pflegedienst für sich selbst oder einen 

nahen Angehörigen suchen, nach einem Krankenhausaufenthalt 

kurzfristig Hilfe im Haushalt benötigen, als Eltern ein Kind mit 

besonderem Unterstützungsbedarf ha-

ben oder als Mensch mit Behinderung Ih-

ren Wunsch nach einem eigenständigen 

Leben verwirklichen möchten – JOVITA 

ist der richtige Ansprechpartner für Sie.  

 

Wir bieten Ihnen ambulante Pflege, ambulant 

betreutes Wohnen, Integrationshilfe und indivi-

duelle Schwerstbehindertenbetreuung aus ei-

ner Hand. Darüber hinaus steht Ihnen das Team von JOVITA im Kontakt 

mit Behörden zur Seite und unterstützt Sie bei der Entwicklung Ihrer 

persönlichen Lebensperspektiven. Im Mittelpunkt steht dabei immer der 

einzelne Mensch mit seinen ganz persönlichen Bedürfnissen. Und mit 

seinem Wunsch, sein Leben selbstbestimmt und eigenständig zu leben. 

Individuelle Unterstützung – immer nah am Menschen und auf die Wün-

sche und Bedürfnisse jedes Einzelnen abgestimmt. Persönlich, freund-

lich, kompetent, verlässlich und vertraulich. Dafür steht JOVITA: fürs 

Leben!



KINDGERECHTE FÖRDERUNG

Der Alltag in unserem Kindergarten Sonnenschein ist geprägt 

vom Inklusionsgedanken. Kinder mit und ohne Behinderung 

spielen und lernen zusammen, machen gemeinsam Ausflü-

ge oder besuchen die Spielplätze in der 

Nähe. 

Unser Kindergarten ist ein Ort gezielter För-

derung für Kinder mit besonderem Bedarf. 

Neben leichten bis komplexen Behinderun-

gen können dies auch Entwicklungsverzö-

gerungen sein, zum Beispiel eine verspätete 

Sprachentwicklung. Das Einzugsgebiet um-

fasst die Altkreise Brilon und Meschede.

 

Die Eltern schätzen die individuellen, auf die persönlichen Stärken 

und Schwächen ihres Kindes abgestimmten Fördermöglichkeiten. Die 

heilpädagogische Förderung wird ergänzt durch Physio-, Ergo- und 

Sprachtherapie, Reiten, Schwimmen und Musiktherapie. Wir pflegen 

enge Kontakte zum benachbarten Familienzentrum und Regelkinder-

garten St. Martin.

 

Unser Kindergarten Sonnenschein ist auch der Betriebskindergarten 

für die Kinder der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Josefsheims. 

Betreut werden die Kinder montags bis freitags von 6 bis 18 Uhr. Die 

individuellen Stundenkontingente buchen die Eltern nach den Vorgaben 

des Kinderbildungsgesetzes (KiBiz). So sind Familie und Beruf im Jo-

sefsheim bestens miteinander vereinbar.



CASE MANAGEMENT

Durch unser umfassendes Leistungsangebot bieten wir Un-

terstützung aus einer Hand. Die Leistungen für den einzelnen 

Menschen mit ihm gemeinsam auf seine Lebensplanung abzu-

stimmen und zu koordinieren – das ist 

die Aufgabe unserer Case Manager. 

 

Sie sind Ansprechpartner für die Menschen, 

die unsere Leistungen in Anspruch nehmen, 

für ihre Angehörigen, gesetzlichen Betreuer 

und Kostenträger.

Die Arbeit unserer Case Manager reicht von 

der individuellen Teilhabeplanung für jeden einzelnen Menschen mit Be-

hinderung über die Koordinierung der Leistungen in den verschiedenen 

Bereichen des Josefsheims bis zur Auswertung der Erfolge. So hat je-

der Mensch mit Behinderung, der Angebote und Dienstleistungen des 

Josefsheims nutzt, einen festen Ansprechpartner, wenn es um seine 

Rehabilitation und Teilhabe geht.





EXPERTEN AN IHRER SEITE

Um eine individuell größtmögliche Teilhabe zu gewährleisten, 

stellen wir jedem Menschen Experten zur Seite, die den Blick 

fürs Ganze haben: unsere Fachdienste. Sie arbeiten übergrei-

fend als Schnittstelle zwischen Wohnen, 

Arbeit und Ausbildung, Therapie und 

Freizeit.  

 

Unsere Fachdienste bieten jedem Einzelnen 

die Unterstützung, die er benötigt oder in 

Anspruch nehmen möchte. Vom Beratungs-

gespräch über die Hilfe bei der Suche nach 

einem Praktikumsplatz oder den Stütz- und 

Förderunterricht bis zur Unterstützung bei Kontakten mit Ämtern und 

Kostenträgern.

 

Ob es um Fragen der vorschulischen Förderung geht, um behinder-

tengerechte Wohnmöglichkeiten, Fragen zum geeigneten Beruf oder 

finanzielle Zuschüsse – wir informieren und begleiten Sie oder vermitteln 

Ihnen Kontakte zu den für Sie zuständigen Stellen.

Unsere Fachdienste sind im Einzelnen:

• der Sozialdienst

• der Integrationsdienst

• der Psychologische Dienst

• der Fachdienst für Hörgeschädigte

• der Heilpädagogische Dienst

• der Medizinisch-therapeutische Dienst



AKTIV SEIN UND
NEUE KRÄFTE TANKEN

Freizeit muss sein. Die Palette der Angebote im Josefsheim ist 

vielfältig. Sportbegeisterte kommen beim Rollstuhl-Basketball, 

beim Bogenschießen, beim Fechten, bei Radtouren, bei Skifrei-

zeiten mit Mono-Ski und Bi-Ski oder beim 

Klassiker Fußball auf ihre Kosten.   

Unser Café Sonnenblick mit seiner gemütli-

chen Atmosphäre ist ein beliebter Treffpunkt 

für Jung und Alt. Das Café bietet wechselnde 

Ausstellungen regionaler Künstler. Unsere Le-

senacht ist in Olsberg und darüber hinaus ein 

Tipp für Literaturfreunde. In loser Folge stellen 

prominente Menschen ihre Lieblingsbücher vor. Bildungsangebote, zum 

Beispiel zu rechtlichen Fragen, Gesundheit oder Sicherheit beim Surfen 

im Internet, runden unser Angebot ab.

  

Auch in Olsberg und Umgebung ist einiges los. Nutzen Sie zum Beispiel 

das Aqua Olsberg mit seinem Freizeit- und Solebad. An der Planung wa-

ren Menschen mit Behinderung beteiligt. Der barrierearme Wanderweg 

„Große Freiheit Siebenstern“ mit Erlebnisstationen ist für Rollstuhlfahrer, 

Menschen mit Rollator und Eltern mit Kinderwagen zugänglich. Wande-

rungen, Reitausflüge, Skipisten, eine Sommerrodelbahn – das und mehr 

finden Sie in Olsberg und der näheren Umgebung.



EIN ATTRAKTIVER ARBEITGEBER

Als Dienstleister im Sozialsektor können wir nur mit quali-

fiziertem und engagiertem Personal qualitativ hochwertige 

Leistungen für Menschen mit Unterstützungsbedarfen erbrin-

gen. Unser Ziel ist die Zufriedenheit der Menschen, die unsere 

Dienstleistungen nutzen. Unsere Mitarbeiter tragen wesentlich 

dazu bei, dieses Ziel zu erreichen. 

 

Wir wertschätzen den Beitrag jedes Einzelnen zum Unternehmenser-

folg. Unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern bieten wir:

 

• die Möglichkeit, sich aktiv in die Entwicklung unseres Unternehmens  

 einzubringen, zum Beispiel durch die Mitarbeit an Projekten

• Fort- und Weiterbildungen

• zertifizierte Qualität auf europäischem Niveau

• ein betriebliches Gesundheitsmanagement

• einen Betriebskindergarten zur optimalen Vereinbarkeit von Familie  

 und Beruf

• betrieblich geförderte Sportangebote, zum Beispiel vergünstigtes  

 Training in Fitnessstudios

• betriebliches Eingliederungsmanagement im Falle längerer Erkran- 

 kungen

 

Im März 2012 hat die Stadt Olsberg das Josefsheim Bigge als „Fami-

lienfreundliches Unternehmen 2012“ ausgezeichnet. Seit 2013 sind wir 

als „Familienfreundliches Unternehmen des Hochsauerlandkreises“ zer-

tifiziert.



QUALITÄT AUF
EUROPÄISCHEM NIVEAU

Als erstes Unternehmen im Sozialsektor in Deutschland ist das 

Josefsheim Bigge seit 2006 mit dem europäischen Qualitäts-

zertifikat eQuass Excellence ausgezeichnet. 

  

eQuass (European Quality in Social Services) 

ist ein Instrument zur Unternehmensentwick-

lung speziell für Sozialdienstleister. Es stellt die 

Belange und Interessen der Leistungsnehmer 

und anderer interessierter Gruppen in den Mit-

telpunkt und macht die Erfolge der gebotenen 

Leistungen messbar. eQuass ist eine Initiati-

ve der European Platform for Rehabilitation 

(EPR).

 

eQuass basiert auf den zehn Qualitätsprinzipien Führung, Mitarbeitero-

rientierung, Rechte, Ethik, Partnerschaft, Teilhabe, Personenzentrierung, 

Ganzheitlichkeit, Ergebnisorientierung und kontinuierliche Verbesse-

rung.

Mit dem Qualitätszertifikat eQuass Excellence werden Sozialdienstleis-

ter in Europa ausgezeichnet, die zu allen zehn Prinzipien Leistungen von 

herausragender Qualität nachweisen können – so auch das Josefsheim.

Ihre Fragen beantworten wir gerne.

Josefsheim Bigge

Heinrich-Sommer-Straße 13, 59939 Olsberg

Tel. 02962.800-0, Fax 02962.800-222

info@josefsheim-bigge.de

www.josefsheim-bigge.de
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